
 

Standard ochrony dzieci dla organizatorów wypoczynku 
 

Wprowadzenie standardów ochrony dzieci jest obowiązkiem wynikającym z ustawy z 

dnia 13 maja 2016 r.  o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksual-

nym i ochronie małoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560). 

 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez organizatora wypoczynku jest działanie dla 

dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Każdy członek kadry traktuje dziecko z szacunkiem oraz 

stale uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkol-

wiek formie. Kadra wypoczynku, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów 

wewnętrznych organizatora wypoczynku oraz swoich kompetencji. 

 

Organizator wypoczynku - przedsiębiorcy wpisani do rejestru organizatorów turystyki i przedsiębior-

ców ułatwiających nabywanie powiązanych usług turystycznych, o którym mowa w art. 22 ust. 2 ustawy 

z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych (Dz. U. z 

2023 r. poz. 2211). 

Kadra wypoczynku - kierownik wypoczynku i wychowawcy wypoczynku. W zależności od programu 

wypoczynku w skład kadry mogą wchodzić również trenerzy i instruktorzy sportu, rekreacji i animacji 

kulturalno-oświatowe i inne osoby prowadzące zajęcia w trakcie wypoczynku. 

Podmioty współpracujące - podmioty zewnętrzne współpracujące z organizatorem wypoczynku, 

świadczące usługi na rzecz organizatora wypoczynku,  np. firmy cateringowe. 

Dziecko - to osoba, do ukończenia 18. roku życia.  

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic zastępczy; opiekun 

tymczasowy.  

Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka/opiekunów.   

Krzywdzenie dziecka - krzywdzenie dziecka to każde zachowanie względem dziecka, które stanowi 

wobec niego czyn zabroniony. Oprócz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamie-

rzone), działanie lub zaniechanie a także każdy jego rezultat, skutkujący naruszeniem praw, swobody, 

dóbr osobistych dziecka i zakłóceniem jego rozwoju.  

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci - członek kadry sprawujący nadzór nad prawi-

dłowym stosowaniem standardów ochrony dziecka oraz ich aktualność. 



Osoba odpowiedzialna za ochronę dziecka – członek kadry odpowiedzialny za przyjmowanie zgło-

szeń o zagrożeniu dobra dziecka i podejmowanie interwencji przed właściwymi organami lub instytu-

cjami. 

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku - członek kadry odpowiedzialny za opraco-

wanie planu wsparcia dziecka i jego monitorowanie. 

Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka, w tym jego imię i 

nazwisko, wizerunek. 

Organizator oraz kadra wypoczynku posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwraca 

uwagę na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. 

 

Do obowiązków organizatora wypoczynku należy m. in.: 

1) przygotowanie kadry do stosowania standardów i ochrony dzieci, przed przystąpieniem do 

pracy 

2) prowadzenie ewidencji kadry, która zapoznała się ze standardami ochrony dzieci przed przy-

stąpieniem do pracy 

3) monitorowanie czy występują trudności w stosowaniu standardów 

 

Do osoby organizatora wypoczynku należy, odpowiednio do okoliczności sprawy: 

1) przyjęcie zgłoszenia o wystąpieniu czynnika ryzyka zagrożenia dobra dziecka 

2) zainicjowanie interwencji 

3) prowadzenie ewidencji zdarzeń oraz interwencji, zabezpieczanie dokumentacji 

 

W każdym przypadku, niezależnie od podstawy zatrudnienia lub nawiązania współpracy organizator 

wypoczynku ustala dane kandydata, jego kwalifikacje oraz kompetencje do pracy z dzieckiem. Przed 

zatrudnieniem danej osoby w lub nawiązaniem współpracy w innej formie i powierzeniem kandydatowi 

obowiązków polegających na pracy z dzieckiem podmiot ustala także czy występuje z jego strony ryzyko 

stworzenia zagrożenia dla dobra i bezpieczeństwa dziecka. Nadto ustala, czy kandydat podziela warto-

ści organizatora wypoczynku dotyczące poszanowania dzieci oraz ich praw. Przed nawiązaniem współ-

pracy z daną osobą organizator wypoczynku przestrzega obowiązku weryfikacji danych o karalności. 

 

Każdy członek kadry zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych relacji pracownik–dziecko, dziecko–

dziecko oraz uczestnik wydarzeń-dziecko.  

 

✓ Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, 

współpracowników, a także każdą dorosłą osobę mającą kontakt z dziećmi, jeśli kontakt ten jest 

związany z działalnością podmiotu. 

✓ Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez kadrę wypoczynku jest działanie 

dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. 

✓ Kadra traktuje dziecko z szacunkiem oraz szanuje jego prawa oraz potrzeby. 



✓ Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. 

✓ Niedopuszczalne jest nawiązywanie z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym czy roman-

tycznym. 

✓ Kadra działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych organizatora wypo-

czynku oraz swoich kompetencji. 

✓ Każdy pracownik jest zobowiązany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem i każdo-

razowego rozważenia, czy reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do 

sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Wszelkie działania 

względem dziecka powinny być prowadzone w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby 

zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji zachowania. 

 
Każdy członek kadry w komunikacji z dzieckiem: 

1) zachowuje cierpliwość i szacunek wobec dziecka; 

2) uważnie słucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji; 

3) zwraca się do dziecka po imieniu; 

4) podejmując decyzje dotyczące dziecka, informuje je o tym i stara się brać pod uwagę jego 

oczekiwania; 

5) szanuje prawo dziecka do prywatności; 

6) nie zawstydza, nie upokarza, nie lekceważy i nie obraża dziecka; 

7) nie krzyczy na dziecko; 

8) nie zachowuje się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie wulgarnych 

słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w wypowiedziach do aktyw-

ności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub 

przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

Każdy członek kadry w działaniach z dziećmi: 

1) jest zobowiązany do jawności każdorazowego kontaktu z dziećmi; 

2) swoim zachowaniem daje przykład dzieciom i jest dla nich wzorem do naśladowania; 

3) aktywizuje dzieci i traktuje je równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, spraw-

ność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd; 

4) dba o bezpieczeństwo i dobre samopoczucie dzieci.  

5) zawsze ma wiedzę co robią dzieci, znajdujące się pod jego opieką i gdzie przebywają; 

6) stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich radość z uczestnictwa w wypoczynku.  

7) uwzględnia bezpieczeństwo dzieci oraz zapewnia dostęp do szybkiej pomocy medycznej (do-

stęp do apteczki pierwszej pomocy, możliwość wezwania pogotowia); 

8) dba o dobrostan fizyczny dziecka zapewniając mu wartościowe posiłki, odpowiednią ilość snu 

oraz czas na regenerację. 

9) nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak również 

nie używa ich w obecności dzieci; 

 



Każdy członek kadry wypoczynku w kontakcie fizycznym z dziećmi: 

1) w sytuacji, w której musi dotknąć dziecko, aby skorygować jego postawę, uprzednio wyjaśnia 

co i z jakiego powodu będzie robił; 

2) jest zawsze przygotowany na wyjaśnienie swoich czynności i gestów względem dziecka; 

3) zachowuje szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, 

w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania; 

4) nie ukrywa i zachowuje jawność utrzymywania kontaktów z dzieckiem.  

5) w sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika 

innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem.  

6) nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie, ani w jakikolwiek sposób 

nie narusza integralności fizycznej dziecka; 

7) nie dotyka dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny; 

8) nie angażuje się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne za-

bawy fizyczne; 

 

Osobą odpowiedzialną za prowadzenie interwencji jest organizator wypoczynku: 

✓ W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na 

zdrowiu członek kadry, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu niezwłocznie odpowied-

nie służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112. Po dokonaniu zawiado-

mienia sporządza kartę interwencji, którą przekazuje osobie odpowiedzialnej za prowadzenie 

interwencji. 

✓ W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez członka kadry, osoba ta zostaje odsu-

nięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wy-

jaśnienia sprawy.  

✓ W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające na wypo-

czynku należy przeprowadzić rozmowę z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego 

opiekunem a także oddzielnie z dzieckiem krzywdzonym i jego opiekunem.  

✓ W trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia 

na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.  

 

Osobą odpowiedzialną za standardy ochrony dzieci  podczas wypoczynku jest organizator wypoczynku, 

który reaguje na sygnały ich naruszenia, prowadzi rejestr zgłoszeń. 

 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem 15.08.2024 r.  

2. Standardy zostają umieszczone na stronie internetowej podmiotu www.2zywioly.pl 

3. Podmioty współpracujące, w przypadku, gdy ich działalność obejmuje kontakt z dziećmi, są 

zobowiązane do przestrzegania niniejszych standardów. 

4. Standardy w wersji zrozumiałej dla dzieci stanowi Załącznik nr 1.  

http://www.2zywioly.pl/

